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ECIO is het Nederlandse en landelijke expertisecentrum voor inclusief onderwijs en studentenwelzijn. Wij
adviseren en ondersteunen universiteiten,
belemmering - optimaal kan studeren en soepel doorstromen naar een gewenste positie op de

hogescholen en mbo-scholen zodat iedere student - ongeacht de

Doelgroep

Drie hoofdpijlers

ECIO focust zich op alle studenten die een belemmering ervaren in het onderwijs en daarmee extra
ondersteuning nodig hebben. Dit kan zijn door een diagnose, psychische problemen of functiebeperking, maar
bijvoorbeeld ook door ervaren (financiéle) stress, een gendertransitie of familieomstandigheden.

1. Inclusief onderwijs voor studenten met een ondersteuningsvraag
2. Een goede overgang naar stage en werk voor studenten met een ondersteuningsvraag
3. Mentale gezondheid en studentenwelzijn als randvoorwaarde voor goed onderwijs

1) Landelijk jaarlijks programma Instellingssubsidie Ministerie OCW .
2) Projectsubsidies en MDT-projecten, fondsen, projectsubsidies .
onderzoeken ministeries .
3) Advies en maatwerk Onderwijsinstellingen in het mbo, hbo en .

wo .

Expertisecentrum inclusief onderwijs (ECIO)
Volg ons op LinkedIn, Twitter of via www.ecio.nl

Jaarlijkse monitor ‘Staat van Inclusief onderwijs’
Landelijk Netwerk Studentenwelzijn

Kennisbank met onderzoek en praktijkvoorbeelden
Verklaring en werkgroep VN-verdrag

Onderzoek naar stress- en prestatiedruk of studentpsychologen
Taboe rondom psychische problematiek bespreekbaar maken op mbo-
scholen

Arbeidsmarktkansen studenten met beperking vergroten

Studiemiddag, inspiratiedag MT’s en workshops
Beleidsadvies, detachering, beleidsscan inclusief onderwijs




De 'Staat’ van studentenwelzijn

Hoger onderwijs

De helft van de studenten ervaart psychische klachten (zoals angst
en somberheid), van wie 12 procent in ernstige mate.

Studenten ervaren stress, prestatiedruk en slaapproblemen en er is
een sterke samenhang tussen deze factoren en een verminderde mentale
gezondheid.

Monitor Mentale gezondheid en Middelengebruik Studenten hoger onderwijs -

Trimbos-instituut

Mbo-studenten

Weinig vertrouwen in de toekomst
Voelen zich niet gehoord door politiek en media
In coronatijd vaker somber, eenzaam en opgesloten

g]ti;)h;lstudenten voelen zich niet gehoord en zijn onzeker over de toekomst |

Trouw
Burn-outklachten,
prestatiedruk en soms
zelfmoord: de psychische
nood onder studenten is
hoog
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Ruim de helft van de

studenten kampt met angst _
en somberheid. ‘De
overheid draagt bij aan de
druk’

in!’
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https://www.trimbos.nl/aanbod/webwinkel/af1955-monitor-mentale-gezondheid-en-middelengebruik-studenten-hoger-onderwijs/
https://www.trimbos.nl/aanbod/webwinkel/af1955-monitor-mentale-gezondheid-en-middelengebruik-studenten-hoger-onderwijs/
https://www.rivm.nl/nieuws/mbo-studenten-voelen-zich-niet-gehoord-en-zijn-onzeker-over-toekomst
https://www.rivm.nl/nieuws/mbo-studenten-voelen-zich-niet-gehoord-en-zijn-onzeker-over-toekomst

Waarom een ‘zaak’ van het onderwijs?

Het merendeel van de studenten (54%) studeert met een bijzondere omstandigheid.
Bijvoorbeeld beperking, psychische klachten, zorg voor kinderen of als mantelzorger
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- 95% van de studenten met een psychische aandoening geeft aan minimaal tot een |
beetje belemmering te ervaren in hun studie

- 65% geeft aan veel tot heel veel belemmering te ervaren ‘

38% geeft aan een belemmering te ervaren in het onderwijs

Meer specifiek: 10% van de studenten geeft aan te studeren met een psychische
aandoening

Hierdoor grotere kans op studieachterstand of om uit te vallen tijdens de studie

Monitor beleidsmaatregelen 2021-2022
Scheeren, L. & Schreurs, M. (2022). Jaarrapport studeren met een ondersteuningsbehoefte 2022. Analyse Nationale Studenten ECIG
Enquéte (NSE). ‘s-Hertogenbosch: ECIO.



Onderwijs als belangrijkste leefgebied

759%0 van de psychische problemen ontstaan VOOF het 24 Ievensjaar en komen vaak voor het eerst tot uiting tussen

16-25 jaar.
Levensfase waarin wordt geéxperimenteerd met middelengebruik en waar normen voor gebruik worden gevormd

Adolescentie is een kwetsbare fase. Draait om vinden van een identiteit, verbinding maken met anderen en het leren zorgen voor
jezelf. Zelfredzaamheid.

De onderwijsinstelling is één van de belangrijkste leefgebieden van de student en plek waar de basis wordt gelegd voor
verdere leven.

Onderwijs is de plek voor persoonsvorming en socialisatie: hiermee is onderwijs doorslaggevend voor de manier
waarop iemand (later) naar de wereld kijkt.

1. Van Bergen, D. (2019). Reden om somber te zijn? Depressie en suicidaliteit bij jongeren in Nederland. Pedagogiek, 39(2), 139-143.
2. Dopmeijer, J.M. (2020). Running on empty. The impact of challenging student life on wellbeing and academic performance. Academisch proefschrift. Universiteit van E I
|

Amsterdam.
3. Dopmeijer, J.M. & De Jong Weissman, J. (2021) Sense of belonging als fundament voor community-vorming in een blended leeromgeving. Essay voor NRO

Symposium Hoger Onderwijs 15-01-2021: thema 2 - dopmeijer de jong weissman-ms2.pdf (nro.nl)



https://www.nro.nl/sites/nro/files/media-files/thema_2_-_dopmeijer_de_jong_weissman-ms2.pdf

Nieuw onderzoek naar stress en prestatiedruk

Belangrijkste factor die samenhangt met stress en prestatiedruk is (allerlei
vormen van) onzekerheid

Veelheid aan factoren:
Zowel in mogelijke risicofactoren, zoals: onduidelijke communicatie over toetsing,
studieprogramma, gevoel te hebben niet mogen falen, financiéle stress

Als beschermende factoren, zoals: mentale gezondheidsvaardigheden, duidelijke
informatievoorziening, sociale steun, zelfregie en persoonlijke leerroute

Combinatie van persoonlijke-, studiegerelateerde- en maatschappelijke
factoren

‘Beschermend’ of ‘risicoverhogend’ student afhankelijk

Rapportage Harder Better Faster Stronger door Trimbos-instituut, ECIO en RIVM, 15 juni 2023 ECIG



2 Wat kun je als student doen?

Binding en sociale steun Normaliseren

v' Ga op zoek naar verbinding v" Ga het gesprek rondom
met de mensen om je heen; prestatiedruk en stress aan;

v' Bied sociale steun aan de v" Deel je eigen ervaringen met
mensen om je heen. prestatiedruk en stress.

Ontspanning en gezonde leefstijl Vaardigheden

v" Neem de tijd voor v' Reflecteer op je eigen
ontspannende activiteiten; vaardigheden: mis je relevante

v' Slaap voldoende; vaardigheden om te studeren?;

v" Probeer regelmatig te v' Ga actief aan de slag met het
bewegen. ontwikkelen van relevante

vaardigheden.

Handreiking prestatiedruk en stress onder studenten in het hoger onderwijs = 7



3 Wat kan het onderwijs doen?

Normaliseren

v’ Zet onderwijsprofessionals als
rolmodel neer;

v' Zorg voor duidelijke informatie
over mentale gezondheid.

A
Binding en sociale steun Vaardigheden
v" Heb persoonlijke aandacht v' Verwerk relevante vaardigheden
voor studenten; in het curriculum;
v’ Zorg voor een warme landing v/ Stimuleer studenten deze
van nieuwe studenten. vaardigheden door te
ontwikkelen.

NS
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Ondersteuning en begeleiding Duidelijke informatievoorziening

v’ Zorg dat de mogelijkheid tot v Denk goed na over het meest
(online en offline) ondersteuning geschikte communicatiekanaal
bekend is bij studenten; en kies voor niet teveel

v’ Zorg voor toegankelijke verschillende kanalen;
ondersteuning. v Formuleer concrete leerdoelen.

Handreiking prestatiedruk en stress onder studenten in het hoger onderwijs | 13



4 Wat kan de maatschappij doen?

Normaliseren

v’ Zet rolmodellen neer die het
gesprek op gang brengen;

v" Normaliseer het werken aan je
mentale gezondheid.

Binding en sociale steun " Ontspanning en gezonde leefstijl
v' Betrek studenten bij de v’ Zet campagnes op over gezond
beleidsvorming; eten en voldoende bewegen;

v' Realiseer ontmoetingsplekken. v' Organiseer evenementen waar

gezonde leefstijl centraal staat.
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Duidelijke informatievoorziening Persoonlijke leerroute

v Verstrek duidelijke informatie v' Heroverweeg selectiemomenten;
over financiéle regelingen voor v' Verbind minder financiéle
studenten; consequenties aan doorstuderen

v’ Zorg dat internationale of stoppen met studeren.

studenten makkelijk toegang
hebben tot nuttige informatie.

Financiéle zekerheid Rolmodellen
v" Compenseer de generatie die met v' Laat rolmodellen hun ervaringen
het leenstelsel te maken had; delen;
v" Leg de hoge huurprijzen voor v' Laat rolmodellen tonen hoe zij
studentenkamers aan banden. zelf werken aan hun mentale
gezondheid.

Handreiking prestatiedruk en stress onder studenten in het hoger onderwijs | 19



Stepchange framework
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Whole university approach Step Change framework

Source: UUK Source: UUK
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Welbevinden op school (primair- en voortgezet
onderwijs op onderwijskennis.nl)

Het gaat om factoren op het niveau van de leerling, de klas, de gehele schoolcontext, partnerschap tussen ouders en school, en de bredere context
om de school heen zoals de wijk. De grootste effecten op welbevinden worden bereikt wanneer ingezet wordt op factoren uit alle zes de thema'’s.

Sociaal-emotionele ontwikkeling van de leerling
Krachten en kansen in de sociaal emotionele ontwikkeling van jeugdigen, sociaal emotioneel leren/competenties, stressreductie, motivatie,
schooldruk en presteren, weerbaarheid en geluk.

Welbevinden van het schoolpersoneel
Veerkracht en welbevinden van de leraar en andere teamleden, sociale en emotionele bekwaamheid van de leerkracht, leerkracht als
instrument.

Pedagogisch klasklimaat en groepsdynamiek
Positief en veilig groepsklimaat, kansrijke en veilige omgeving, groepsvorming en groepsdynamiek, ieder kind hoort erbij, de leraar heeft een
leidende rol én is onderdeel van de groep.

Pedagogisch schoolklimaat, schoolbeleid en monitoring
Waarden van de school t.o.v. welbevinden, gezamenlijke verantwoordelijkheid van iedereen die betrokken is bij de school, welbevinden in het
schoolbeleid, Preventieve, proactieve en lerende houding team.

Partnerschap tussen ouders/verzorgers en school
Samenwerking, eigenaarschap en zeggenschap

Context/omgeving van de school
Wijk-kenmerken, sociale factoren, thuissituatie, zorgstructuur in en buiten de school, samenwerking leerlingen, leerkrachten,
onderwijspersoneel, ouders, zorgpartners, gemeenten en sleutelfiguren in de wijk.

ECIO


https://www.onderwijskennis.nl/themas/sociaal-emotionele-ontwikkeling-van-de-leerling
https://www.onderwijskennis.nl/themas/welbevinden-van-het-schoolpersoneel
https://www.onderwijskennis.nl/themas/pedagogisch-klasklimaat-en-groepsdynamiek
https://www.onderwijskennis.nl/themas/pedagogisch-schoolklimaat-schoolbeleid-en-monitoring
https://www.onderwijskennis.nl/themas/partnerschap-tussen-ouders-verzorgers-en-school
https://www.onderwijskennis.nl/themas/welbevinden-en-de-context-van-de-school

Het onderwijssysteem
Wet en regelgeving
VN verdrag

Leeromgeving & cultuur

Beleid op inclusie, sturing en
eigenaarschap

Sociale veiligheid
Fysieke en digitale toegankelijkheid

Onderwijsprogramma & toetsing
Flexibele leerroutes
Inclusief toetsen
Welbevinden in curriculum

Ondersteuningsaanbod en
bekendheid ervan

Adequate ondersteuning en voorzieningen
(bijv. extra tijd tentamens)

Goede communicatie over
ondersteuningsaanbod

Acht elementen van inclusief onderwijs

Toerusting onderwijspersoneel
Docentenwelzijn
Scholing en ‘bekwaam’ maken van de staff

Overgangen van en naar onderwijs
Overdracht vanuit het voortgezet
onderwijs
Overgang arbeidsmarkt
Stages

Landelijke & regionale samenwerking
Landelijke kennisuitwisseling
Samenwerking met externe
begeleidingsketen (GGZ en gemeente)

Monitoring & datagebruik
Onderzoek en monitoren beleid op
inclusie: wat werkt?
Kwaliteitscyclus
Studenten als partner in evaluatie en
ontwikkelen nieuwe interventies

DE STAAT VAN INCLUSIEF
ONDERWIJS 2022

ECIO

ECIO



Waar morgen te beginnen?

Student sneller naar hulp begeleiden

Expertisecentrum inclusief onderwijs ECIQ



Ondersteuning ontoereikend of de communicatie?

Grote 'winst’ te boeken in het bieden van goede
informatievoorziening over de aanwezige hulp

Studenten met psychische klachten

Zijn minder tevreden met de informatievoorziening dan studenten met andere
functiebeperkingen;

Zijn vaker niet op de hoogte van mogelijke voorzieningen;

Kunnen gewenste voorzieningen vaker niet vinden.

ECIO



Lastig om de informatie bij studenten te ‘krijgen’

Onzichtbare ondersteuningsvraag

Studenten kunnen er zelf voor kiezen hun ondersteuningsvraag kenbaar
te maken

Uit angst voor stigmatisering en discriminatie kiezen studenten
er vaak voor hun psychische klachten niet kenbaar te maken en dus
ook geen hulp te zoeken

Zwakte
Niet serieus genomen

Negatieve effecten op hoe docenten naar ze kijken en toekomstige
banenkansen

ECIO



Sluit je ogen

Expertisecentrum inclusief onderwijs ECIQ



Praktijkvoorbeelden (coronatijd)

UVA Walks, Amsterdam

Online wellbeing platform ‘Are you OK out there?’: students4students helplijn en activiteiten voor versterken welzijn (Erasmus
Universiteit Rotterdam)

Ochtendritueel voor studenten: gezellig én stok achter de deur (Hogeschool Rotterdam)

Frisse gedachtes-online platform waar studenten (landelijk), die niet lekker in hun vel zitten, anoniem kunnen chatten met
buddies die een luisterend oor bieden (Trajectum)

Online services voor verbeteren mentaal welzijn van studenten: Als student kan je bijvoorbeeld gratis de Mind-Health check
doen of een online programma volgen! (Caring Universities: Vrije Universiteit Amsterdam, Universiteit Leiden, Universiteit
Utrecht en Universiteit Maastricht)

Student Support Groups voor het verbeteren van studentenwelzijn (NL/EN) (Universiteit Leiden)

Universiteit Utrecht Skills Lab ondersteunt studenten die extra studiehulp nodig hebben. Het lab richt zich voornamelijk op
studiegerelateerde vaardigheden en wordt door studenten gezien als laagdrempelig. Een belangrijk onderdeel is de peer-
topeer-coaching voor alle studenten op het gebied van schrijven, planning of studeren.

Community Radio | TU/e bracht de studenten tijdens de coronatijd samen, zonder dat zij fysiek op de campus aanwezig waren.
Met de Community Radio konden studenten met elkaar in contact blijven

Inspiratie uit Belgie: In maart zullen de masterstudenten psychologie van de VUB alle studenten opbellen om hen, indien nodig,
de weg naar professionele psychologische hulp te wijze.

ECIO


https://uva.fra1.qualtrics.com/jfe/form/SV_etFpjyDMuzQ6C8Z
https://www.eur.nl/en/news/online-wellbeing-platform-are-you-ok-out-there-launched-today
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/hogeschool/nieuws/ochtendritueel-voor-studenten-gezellig-en-stok-achter-de-deur/
https://www.frissegedachtes.nl/
https://caring-universities.com/nl/
https://www.student.universiteitleiden.nl/mededelingen/2020/10/verbeter-je-welzijn-met-behulp-van-de-student-support-groups?cf=universiteit&cd=gast
https://students.uu.nl/naast-de-studie/trainingen
https://www.cursor.tue.nl/nieuws/2020/mei/week-3/houd-contact-via-tue-community-radio/
https://www.vub.be/nl/nieuws/vub-belt-al-haar-studenten-op-om-hun-welzijn-te-monitoren

ECIO en studentenwelzijn

e Regisseur Meerjarenvisie studentenwelzijn in het hoger onderwijs 2023 - 2030

e Trekker landelijk samenwerkingsverband ministerie OCW, onderwijskoepels UNL, VH
en studentenorganisaties ISO en LSVb

e Oprichter kennisplatform: Landelijk Netwerk Studentenwelzijn
(1800 individuele leden: 100% universiteiten en 89% hogescholen)

»>_4x per jaar thema bijeenkomsten
>_Online community: onderling ervaringen en actuele ontwikkelingen delen
> Verdiepende masterclasses (bijv. versterken veerkracht)

o Landelijke Kennisbank: centraal platform onderzoek en praktijkvoorbeelden

*Project Geestkracht- scholen: doel doorbreken van taboe en stigma rondom psychische
problematiek in het mbo.

> Start Netwerkbijeenkomsten

eCommunity mbo opgericht
eLinkedIn: Studentenwelzijn in het middelbaar beroepsonderwijs - mbo

Expertisecentrum inclusief onderwijs ECI n
—


https://ecio.nl/het-landelijk-netwerk-studentenwelzijn-ho/
https://www.linkedin.com/groups/8965681/
https://www.linkedin.com/groups/8965681/
https://kennisbankstudentenwelzijn.nl/
https://ecio.nl/nieuws/geestkracht-scholen-doorbreken-taboe-op-psychische-klachten-in-het-mbo/
https://www.linkedin.com/groups/12646871/

Maak werk van het VN-verdrag
voor een gezamenlijke beweging naar inclusiever onderwijs

Onderteken ook de intentieverklaring!

Teken de intentieverklaring om deel
te nemen aan de werkgroep van het
VN-verdrag voor ho of mbo,
gefaciliteerd door ECIO.

Door kennis te delen en ervaringen

uit te wisselen, werken we samen

aan het realiseren van de doelstellingen
van het VN-verdrag voor inclusief

en toegankelijk onderwijs.

“L\. Universiteit NH
& ih Leiden STE%DEN VU#
)

Senoes HOGESCHOOL
h U et

—
R By UNIVERSITEIT % A T
0 —— . fuoun
......
B el L Ry, TU/@ QVANS
Ry ‘@ UNIVERSITY marnix academie
sagion,, R, Vel nholtand e
Y Breda -4 =
Aty ommunnn g 5%/ sminipize
Koliing A bl
KONING EIMoxpRiam

Expertisecentrum inclusief onderwijs ECI 0
—



https://ecio.nl/tools/intentieverklaring-vn-verdrag-voor-inclusiever-onderwijs/
https://ecio.nl/landelijke-werkgroep-vn-verdrag-hoger-onderwijs/
https://ecio.nl/landelijke-werkgroep-vn-verdrag-mbo/
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